
Verzorging en 
    verpleging

V e e l z i j d i g  i n  z o r g



Wilt u (tijdelijk) hulp bij uw dagelijkse verzorging, 

bij de verpleging of verzorging van een zieke of 

gehandicapte of bij het uitvoeren van medische 

handelingen? Onze wijkziekenverzorgenden hel-

pen u bij uw dagelijkse, persoonlijke verzorging, 

terwijl de wijkverpleegkundigen klaar staan om bij-

voorbeeld wonden te verzorgen of medicatie toe te 

dienen. Bij specifieke ziektebeelden en complexe 

zorg kunnen gespecialiseerde wijkverpleegkundi-

gen u adviseren en ondersteunen. 

De medewerkers van Vérian staan 7 dagen per 

week, 24 uur per dag voor u klaar. Zo bent u verze-

kerd van zorg, wanneer u dat nodig heeft.

Verzorging en 
    verpleging



De wijkverpleegkundige of wijkziekenverzor-
gende biedt hulp bij de (dagelijkse) verpleging, 
verzorging en begeleiding bij ziekte of handicap. 

Verzorgenden verrichten onder andere de 
volgende taken:
•  Hulp bij in en uit bed gaan en 

verplaatsen binnenhuis
•  Hulp bij wassen, aankleden en naar 

het toilet gaan
•  Hulp bij lichamelijke verzorging 

(tanden, haren, nagels)
• Hulp bij eten en drinken
•  Hulp bij het aanbrengen van een 

prothese of steunkousen

(Wijk)verpleegkundigen kunnen onder ande-
re het volgende voor u betekenen:
• Begeleiding bij medicijngebruik
•  Geven van injecties en het aanleren 

van zelf-injecteren
• Wond-, stoma- en incontinentieverzorging
• Inbrengen van katheter
•  Begeleiding bij ernstige ziektes 

en/of therapieën

Vaak is het van belang de zieke en de huisgenoten 
te begeleiden bij het leren omgaan met een ziekte 
of handicap. Deze begeleiding kan per persoon 
verschillen: van instructie over het gebruik van 
hulpmiddelen tot stervensbegeleiding. Voor een 
optimale verzorging werken de verzorgenden 
en verpleegkundigen samen met uw huisarts of 
specialist.

Onze wijkziekenverzorgende of wijkverpleegkun-

dige komt één of meerdere keren per week bij u 
langs, afhankelijk van uw situatie. Natuurlijk 
kunnen we u ook ’s avonds of in het weekend 
verzorgen. In geval van nood kunt u rekenen op 
directe aanwezigheid van onze gespecialiseerde 
verpleegkundigen. 
Omdat wij werken met wijkgerelateerde, vaste 
medewerkers, zult u door dezelfde verzorgenden 
en verpleegkundigen worden verzorgd.



Specialistische verpleging
Naast het leveren van deze basiszorg beschikt de 
(wijk)verpleegkundige over specifiek kennis en 
ervaring. Denk hierbij aan:
• Astma/COPD
• Diabetes
• Hart- en vaatziekten
• Wond-, stoma-, incontinentie- en decubituszorg
• Reuma
• Kanker
• Pijnbestrijding
•  Parkinson, Multipele Sclerose, Cardiovasculaire 

aandoening
• Dementie

Technoteam
Een team van specialistische verpleegkundigen 
staat dag en nacht voor u klaar om direct com-
plexe verpleging te leveren. Zij zijn 24 uur per 
dag beschikbaar voor medisch- en verpleegtech-
nische zorg, zoals pijnbestrijding (pijnpomp) 
en thuiszorgtechnologie (sondevoeding, infuus, 
katheters). Indien nodig is een medewerker bin-
nen 30 minuten bij u thuis. Wij leveren deze 
zorg alleen in Apeldoorn, Epe, Heerde, Voorst en 
Brummen.

Advies, Instructie en Voorlichting
De wijkverpleegkundigen bieden hun deskun-
digheid ook aan in de vorm advies, instructie en 
voorlichting. Via spreekuren en huisbezoeken kun-
nen ze u meer informatie geven over bijvoorbeeld 
het toedienen van medicijnen, het verbeteren 
van uw gezondheid of het leven met uw ziekte of 
handicap. Maar ook kunt u terecht bij specialisti-
sche spreekuren met betrekking tot bijvoorbeeld 
diabetes, reuma, stomazorg en astma/COPD. U 
kunt hen dus raadplegen bij diverse gezondheids-
problemen. 
Voor advies, instructie of voorlichting kunt u zich 
laten verwijzen door uw (huis)arts. Ook kunt u de 
Zorglijn bellen voor meer informatie over huisbe-
zoeken en spreekuren.
Aanvragen



U kunt verzorging of verpleging aanvragen via het 
Centrum Indicatiestelling Zorg (CIZ). Als u door 
het CIZ bent geïndiceerd voor verzorging of ver-
pleging, neemt één van onze medewerkers con-
tact met u op voor een kennismakingsgesprek.

•  Bent u inwoner van de gemeenten Apeldoorn, 
Deventer, Voorst, Raalte, Epe of Heerde? 
Belt u dan naar CIZ Oost-Veluwe: (0900) 202 27 
24

•  Woont u in de gemeente Hattem?
Dan kunt u uw zorgvraag neerleggen bij CIZ 
Zwolle: (0900) 203 04 02

•   Voor inwoners van gemeenten Arnhem,
 Nijmegen:
CIZ Arnhem: (026) 319 98 00
CIZ Nijmegen: (024) 382 08 20

•  Bent u inwoner van de gemeenten Amersfoort, 
Nijkerk of Leusden? 
Belt u dan naar CIZ Amersfoort: (033) 460 50 50

Voor verpleging en verzorging betaalt u een eigen 
bijdrage. De hoogte hiervan is van verschillende 
factoren afhankelijk en wordt door het Centraal 
Administratie Kantoor Bijzondere Zorgkosten 
(CAK-BZ) vastgesteld. Wanneer u vragen heeft 
over de hoogte van uw eigen bijdrage, dan kunt 
u contact opnemen met het CAK-BZ: (0800) 1925.

Wilt u meer uren zorg dan is geïndiceerd of wilt u 
de ondersteuning geheel zélf inkopen, dan kan dit 
ook zonder indicatie van het CIZ. Hiervoor gelden 
echter andere tarieven.

Wilt u advies, instructie of voorlichting of een 
spreekuur bezoeken, dan kunt u direct contact 
opnemen met onze Zorglijn. Hiervoor is geen 
indicatie van het CIZ nodig. U bent hiervoor ook 
geen eigen bijdrage verschuldigd.

Beëindiging of verandering van zorg
Het kan natuurlijk zijn dat er veranderingen 
plaatsvinden in uw situatie, waardoor u andere, 
meer of minder hulp nodig heeft. Dit kan bijvoor-
beeld zijn als u bent hersteld of de zorg zelf kunt 
overnemen, u niet meer thuis woonachtig bent 
of als u zelf geen hulp meer wilt. Wanneer er zich 
een verandering in uw gezondheid of omstan-
digheden voordoet, dan kunt u dit altijd met ons 
bespreken zodat we samen kunnen kijken naar de 
beste oplossing.

Voor onze voorwaarden verwijzen we u naar de 
Leveringsvoorwaarden. 



Aanvullende diensten en producten 
Aansluitend op verzorging en verpleging, wil-
len we u graag attenderen op een aantal andere 
mogelijkheden van Vérian:
•  Zorgwinkel. Voor deskundig advies en hulpmid-

delen die het leven makkelijker maken: aange-
past bestek, aankleedhulpmiddelen, wandelstok-
ken, grijphulpen, elastische veters, leesliniaal. 
Maar ook voor gezondheidsartikelen en produc-
ten voor ouder en kind kunt u hier terecht. 

•  Uitleen. U kunt ook tijdelijk gebruik maken van 
diverse hulpmiddelen om de verzorging of ver-
pleging te vergemakkelijken. Voorbeelden van 
deze middelen zijn krukken, toiletstoel, looprek, 
hoog-/laagbedden en bedleestafels. 

•  Huishoudelijke hulp. Wanneer u niet in staat bent 
uw huishouden te doen, kunt u aanvullend huis-
houdelijke hulp aanvragen.

•  Diverse cursussen en gespreksgroepen, zoals 
omgaan met dementie, thuisverpleging, 
omgaan met een druk kind, bekkenbodemcur-
sus en de cursus slapen kun je leren.

•  Spreekuren Voedings- en Dieetadvisering, ook voor 
advies over optimale voeding bij diabetes en 
voedselovergevoeligheid.

Meer informatie?
De algemene brochure van Vérian geeft u inzicht 
in wat wij nog meer voor u kunnen betekenen. U 
kunt ook folders aanvragen over:
• Huishoudelijke verzorging
• Gespecialiseerde verzorging
• Thuisondersteuning voor mantelzorgers

Als thuiszorgorganisatie bieden we meer dan 
alleen verzorging en verpleging aan huis! Denkt u 
bijvoorbeeld aan cursussen, advies aan huis, per-
sonenalarmering en ondersteuning bij specifieke 
ziektebeelden of integratie in de maatschappij. 
Van zwangerschapsbegeleiding tot terminale 
zorg: wij zijn er voor jong en oud.



U kunt altijd op onze zorg vertrouwen. Heeft u 
behoefte aan eenmalig overleg? Belt u dan gerust 
met één van onze verpleegkundige medewerkers 
van de Zorglijn. Ook voor het opvragen van infor-
matie kunt onze Zorglijn bellen: 0900-9255.
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